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1. Sisallonhallinta

Sisallonhallinnan osa-alueet

sisaltd toimijat

asiakirjat v organisaatiot
muistiot henkilot

kirjeet jarjestelmat ohjelmistoagentit
sahkdpostisanomat
valokuvat

laitteistot
ohjelmistot
standardit
toimintakaytannot
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1. Sisallonhallinta

sisalto toimijat

;snali{rjf\t y Valtioneuvosto
uistio Eduskunta

sahkoposti- jarjestelmat
sanomat
web-sivustot

ym. organisaatiotoimijat

valmistelijat

PTJ ministerit

VEPS valiokuntasihteerit
Internet kansanedustajat

ym. jarjestelmat kansalaiset
ym. henkilotoimijat
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1. Sisallonhallinta

toimijat

kunnat

o , yritykset
jarjestelmat oppilaitokset

ym. organisaatiotoimijat

verovirkailijat

Internet e
biililaitteet kaavoittajat
mobiililaittee opettajat

web-selaajat opiskelijat
ym. jarjestelmat poliitikot
ym. henkilotoimijat
ohjelmistoagentit
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2. Metatieto

sisaltoyksikot toimijat

primaarisisaltod
metatietosisalto

jarjestelmat

Sisalto taytyy pystya organisoimaan tunnistettaviin sisaltoyksikoihin.

Metatietoa taytyy pystya tallentamaan, kasittelemaan ja hyodyntamaan
sisaltoyksikoina.
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2. Metatieto

Metatietojen systemaattinen tuottaminen ja kaytto liittyy aina
johonkin tietovarantoon

kirjaston julkaisukokoelma

Internetissa osoitettavissa olevat resurssit
lainsaadantotyossa syntyneet dopkumentit
dokumenttien hallintajarjestelman dokumentit
suomalaisen julkishallinnon lomakkeet
yrityksen tietovarasto (data warehouse)
yrityksen tietokanta (database)
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2. Metatieto

sisaltoyksikot toimijat

primaarisisaltod
metatietosisalto

jarjestelmat

Metatiedot kuvaavat tietovarantoon liittyvia kohteita:
sisaltoyksikoita, toimintoja, toimijoita, jarjestelmia

Airi Salminen, Metatiedot organisaatioiden sisallonhallinnassa, 2.6.2005




3. Metatietoluokituksia

« Kayttdtapoihin perustuvia

* Metatietojen ominaisuuksiin perustuvia

» Kuvauksen kohteeseen perustuvia
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3. Metatietoluokituksia

Metatietojen kayttbtapoja

Sisaltoyksikdiden hallinta: esimerkiksi dokumenttien
tuottaminen, versioiminen, sailyttdminen, hakeminen

Asianhallinta: esimerkiksi asiankasittelyprosessin
etenemisen ohjaaminen
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3. Metatietoluokituksia

Metatietojen ominaisuuksia

Ominaisuus Vaihtoehdot

tuottaja tietokone / ihminen
tuottamisajankohta yhdessa sisdllon tuottamisen
yhteydessa / jalkikdteen

kayttdja tietokone / ihminen

formaaliusaste formaali / vapaamuotoinen

Esimerkkeja

tekstisisallosta muodostettu indeksi
/ asiakirjan kuvailutieto

kirjan julkaisija / kirjaston
hakemisto

XML-muotoinen metatieto /
dokumenttiin kirjoitettu tiivistelma

asiakirjan RDF/XML-kuvaus /
asiakirjaan liitetyt vapaamuotoiset
kommentit
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3. Metatietoluokituksia

Metatietojen ominaisuuksia

Ominaisuus Vaihtoehdot

pysyvyys staattinen / dynaaminen

tallennus suhteessa upotettu / ulkoinen
kohteeseen

organisointi hajautettu / keskitetty

kohteen taso luokka / ilmentyma

Esimerkkeja

asiakirjan luomispdiva / asiakirjan
paivityspaiva

asiakirjaan kirjoitetut metatiedot /
asiakirjaan liitetty erillinen
metatietokuvaus

kokoelman asiakirjoihin sisaltyvat
metatiedot / metatietotietokanta

dokumenttityypin kuvaus / asiakirjan
kuvailutiedot
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3. Metatietoluokituksia

Kuvauksen kohteina

 Sisaltoyksikot: sisallon merkitys tai sisallon
rakenne

o Sisaltoyksikoiden konteksti
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3. Metatietoluokituksia

« Semanttinen metatieto

» Rakennemetatieto

o Kontekstuaalinen metatieto
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3. Metatietoluokituksia

Esimerkkeja

luokkataso ilmentymataso

semanttinen metatieto ontologia - asiakirjan asiasanat
- asiakirjan nimeke
- asiakirjan tiivistelméa
rakennemetatieto - rakenteen merkkaus
asiakirjassa
- tiedoston pituus
- tiedostoformaatti
- sisallon kieli

kontekstuaalinen asiankasittelypro- -asiakirjan tuottanut
metatieto sessin kuvaus organisaatio
- asiakirjan kirjoittanut
henkilo
- luontiajankohta
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4. Metatietojen standardointi

Universaali standardointi: XML, RDF (Resource
Description Framework)

Sovellusaluekohtainen standardointi: Dublin Core
(Internetin resurssien kuvaamiseen), JHS 143
(suomalaisen julkishallinnon asiakirjojen kuvailuun)

Paikallinen standardointi: esimerkiksi JHS 143:n
kayttoonotto tietyssa ymparistossa
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5. Yhteenveto

Kun organisaatioissa etsitdan pitkaikaisia,
jarjestelmariippumattomia ratkaisuja, metatietoja taytyy
tarkastella toimijoiden, toimintojen sekad ohjelmistojen valisen
yhteistyon nakdkulmasta, ei yksittdisen ohjelmiston
nakokulmasta.

Toimintaymparistdssa luotavat metatietokuvaukset pitaa
tallentaa sellaisiksi sisaltoyksikoiksi, joita on mahdollista
kayttaa erilaisilla ohjelmilla, eri osallistujaorganisaatioissa ja

kasitella tietoresursseina niin kuin muutakin tallennettua
tietoa.
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5. Yhteenveto

Jarjestelmariippumaton standardointi tarkeaa.

Metatietokuvausten taytyy olla niin formaaleja, etta
ohjelmat pystyvat kayttamaan metatietoja.

Internetin (semanttisen webin) metatietostandardien
kaytto tarjoaa mahdollisuuden yhdistella ratkaisuja,
joita tehdaan eri yhteisoissa.
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5. Yhteenveto

RASKEZ2-projektissa kehitetaan menetelmia
metatietojen standardointiin ja sisallonhallinnan
kokonaisvaltaiseen kehittamiseen.

Lisatietoja RASKE2-projektista ja sita edeltavasta

aihepiiriin liittyvasta tutkimustyosta:

http://www._1t. ]
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